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BAO CAO 
Cong tac CCHC quy III nam 2021

I. CONG TAC CHI DAO, DIEU HANH

- Tiep tuc chi dao thuc hien cong tac CCHC theo Ke hoach CCHC nam 2021, 
Ke hoach tuyen truyen CCHC nam 2021, Ke hoach ra soat, danh gia TTHC nam 
2021 (324/KH-SCT ngay 02/3/2021).

- Trien khai chi dao, ket luan, ke hoach cua cac cap ve CCHC: Ket luan cua 
Chu tich UBND tinh tai cuoc hop cua UBND tinh de nghe va cho y kien doi voi dir 
thao Bao cao tong ket thuc hien Nghi quyet so 05-NQ/TU ngay 05/12/2016 cua Hoi 
nghi Tinh uy lan thu XIX va du thao Nghi quyet cua Tinh uy khoa XX ve day 
manh cai each hanh chinh; nang cao thu hang cac chi so cai each hanh chfnh, hieu 
qua quan tri va hanh chinh cong, nang lire canh tranh cap tinh; chi dao cua UBND 
tinh kiem tra cong tac cai each hanh chinh va ky luat, ky cuong hanh chinh nam 
2021, chi dao cua Tinh uy ve tang cudng sir lanh dao, chi dao thuc hien Tieu chi ve 
xay dung va nang cao chat luong doi ngu can bo, cong chuc, vien chuc tren dia ban 

tinh theo Bo tieu chi cai each hanh chinh cua Trung uong; Ket luan cua Chu tich 
UBND tmh tai Hoi nghi phan tich, danh gia diem yeu trong cong tac cai each hanh 
chinh nam 2020, giai phap trong tarn nang cao chi so cai each hanh chinh nam 2021 
tinh Quang Ngai; Phan cong nhiem vu thanh vien Ban Chi dao cai each hanh chinh 
va nang cao chi so nang luc canh tranh tinh Quang Ngai, Ke hoach cai each hanh 
chinh tinh Quang Ngai giai doan 2021 - 2025; Ke hoach trien khai xac dinh Chi so 
cai each hanh chinh nam 2021 cua cac so, ban nganh cap tinh; Uy ban nhan dan cac 
huyen, thi xa, thanh pho va Uy ban nhan dan cac xa, phubng, thi tran tren dia ban 
tinh Quang Ngai.

- Trien khai thuc hien Quyet dinh so 649/QB-UBND ngay 26/7/2021 cua 
UBND tinh ban hanh Ke hoach cai thien, nang cao chi so nang luc canh tranh cap 
tinh (PCI) Quang Ngai, giai doan 2021-2025, trong do, So Cong Thuong la co quan

y A* *7 r y ~dau moi thuc hien tong hop Chi so thanh phan dich vu ho tro doanh nghiep; So da 
giao nhiem vu cho cac phong, dan vi thuoc So dong thdi, trien khai nhiem vu dau 
moi den cac sb, nganh, dan vi lien quan, tong hop, bao cao theo quy dinh.

- Qua trinh thuc hien CCHC nam 2021, co cac van ban chi dao, nhac nha, yeu 
cau cac phong, dan vi nghiem tuc thuc hien theo quy dinh.

- Tap trung lanh dao, chi dao hoan thanh cac nhiem vu UBND tinh giao dung 
tien do, chat luong.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAT CACH HANH CHINH
QUY III

1. Cai each the che



- Tham mini ve chinh sach phong, chong dich Covid-19 tren dia ban tinh theo 
chi dao cua Bo Cong Thuong, UBND tinh tren llnh virc thuong mai, xuat nhap khau

- Tham mini Nghi quyet cua HDND tinh phe duyet Chirong trinh ho tro dau tu 
ha tang ky thuat cum cong nghiep tinh Quang Ngai, giai doan den nam 2025; du thao 
Quyet dinh UBND tinh ban hanh quy dinh ve chinli sach iru dai, ho trq dau tir dac 
thu cum cong nghiep tren dia ban tinh Quang Ngai; dir thao Quyet dinh sua doi, bo 
sung mot s6 dihu cua cua Quy ch§ ph6i hop quan ly cym cong nghiep tren dia ban 

tinh Quang Ngai ban hanh kem theo Quyet dinh so 01/2019/QD-UBND ngay 

02/01/2019 cua UBND tinh Quang Ngai.
- Tham mini UBND tinh ban hanh Quyet dinh so 1125/QB-UBND ngay 

30/7/2021 phe duyet De an phat trien cong nghiep ho tro tinh Quang Ngai den nam 
2025 va tkm nhin den nam 2030 vbi quan diem, muc tieu phat trien “gdn ket chat 
che vai quy hoqch phat trien cong nghiep Viing Kinh te trong diem mien Trung vd 
dinh huang phat trien cong nghiep tinh Quang Ngai nhdm thuc day cdc ngdnh cong 
nghiep tren dia ban tinh phat trien nhanh, ben vikng” vd “den nam 2030, phat trien^ 
tinh Quang Ngai tra thdnh mot trung tarn phat trien^ cong nghiep ho tra (ve mot so 
chung loqi sdn phdm) cho cd Viing Kinh te trong diem mien Trung vd khu vuc mien 

Trung - Tdy Nguyen
- Tham mini Nghi quyet cua HDND tinh ve Quy dinh noi dung va muc ho tro 

kinh phi thuc hien xuc tien thuong mai phat trien ngoai thuong tren dia ban tinh 
Quang Ngai; ve Ho tro chi phi phat sinh trong qua trinh van chuyen xang dau tu 
dat lien ra huyen dao Ly Son, tinh Quang Ngai.
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- Tham mini UBND tinh xem xet ban hanh Quyet dinh Quy dinh phan cap co 
quan quan ly ve an toan thuc pham doi voi cac co so san xuat, kinh doanh thuc 
pham nganh Cong thuong tren dia ban tinh Quang Ngai khong thuoc dien cap Giay 
chung nhan co so du dieu kien an toan thuc pham.

2. Cai each thu tuc hanh chinh
rro •r\*o»£o\r- Thuc hien giai quyet thu tuc hanh chinh tai Trung tarn phuc vu hanh chinh 

cong. Trong quy III nam 2021 (tu 15/6/2021 den 14/9/2021) da tiep nhan 3.594 ho so 
{trong do: true tuyen 2954 ho sa, true tiep 624 ho sa, 13 hd sa ky trude chuyen 
qua). Da giai quyet 3587 ho so, 07 ho so trong han dang giai quyet. Muc do danh gia 
hai long cua to chuc, ca nhan qua giai quyet TTHC cua So Cong Thuong dat 100%, 
trong do, muc do rat hai long dat 97,4% (theo Bao cao cua Trung tarn Phuc vu hanh 
chinh cong tinh thang 7, 8/2021).

- Tap trung thuc hien ra soat TTHC theo ke hoach cua UBND tinh va So Cong 
Thuong. Theo do, da de nghi Chu tich UBND tinh xem xet ban hanh:

+ Quyet dinh cong bo danh muc thu tuc hanh chinh dupe thay th§ (08 TTHC), 
danh muc thu tuc hanh chinh bi bai bo (02 TTHC) thuoc tham quyen giai quyet 
cua So Cong Thuong tinh Quang Ngai.



+ Quyet dinh Phe duyet Danh muc thii tuc hanh chinh trong ITnh vuc 
hoa chat dirge rut ngan thai gian giai quyet so voi quy dinh phap luat gom 06 
TTHC.

+ Quyet dinh Phe duyet quy trinh noi bo giai quyet thu tuc hanh chinh ITnh 
vuc hoa chat thuoc tham quyen giai quyet cua So Cong Thuong tinh Quang Ngai

+ Quyet dinh phe duyet Danh muc thu tuc hanh chinh va Quy trinh noi bo 
giai quyet thu tuc hanh chinh do So Cong Thuong quan ly, thuoc tham quyen giai 
quyet cua UBND cap huyen, UBND cap xa tren dia ban tinh Quang Ngai gom 07 
TTHC moi, 09 TTHC bo sung sua doi, 12 TTHC bai bo

- Bao cao thong ke TTHC khong co phat sinh ho so trong ba nam gan nhat 
g6m 69 TTHC.

- Nghiem tuc thuc hien niem yet, cong khai TTHC tai tru so co quan va tren 
Cong Thong tin dien tu thanh phan cua So.

- Thong bao duong day nong tiep nhan phan anh ve giai quyet TTHC thuoc
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tham quyen So Cong Thuong. Thong bao khuyen khich to chuc, ca nhan chuyen 
sang su dung dich vu cong true tuyen muc do 3, muc do 4 doi voi cac TTHC thuoc 
tham quyen giai quyet cua So da duoc Chu tich UBND tinh phe duyet trong tinh 
hinh dich Covid-19.

- Thuc hien Thong tu so 47/2021/TT-BTC ngay 24/6/2021 cua Bo Tai chinh
•A/V/V9A V ~ AQuy dinh muc thu mot so khoan phi, le phi nham ho tro, thao go kho khan cho doi 

tuong chiu anh hudng boi dich Covid-19, So Cong Thuong thong bao muc thu, nop 
phi tham djnh kinh doanh hang hoa, dich vu han che kinh doanh; hang hoa, dich vu 
kinh doanh co dieu kien thuoc ITnh vuc thuong mai va le phi cap Giay phep thanh 
lap So Giao dich hang hoa duoc ap dung theo quy dinh tai Thong tu so 47/2021/TT- 
BTC (bang 50% muc thu cac khoan phi, le phi quy dinh tai Khoan 1 Dieu 4 Thong 
tu s6 168/2016/TT-BTC) ke tu ngay 01/7/2021 d6n het ngay 31/12/2021.

3. Cai each to chuc bo may

- Thuc hien Cong van so 5222/UBND-NC ngay 27/10/2020 ve viec trien khai 
thuc hien Nghi dinh so 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cua Chinh phu, Van ban 
so 1526/SNV-TCBC ngay 07/7/2021 cua So Noi vu ve viec sap xep co cau to chuc 
ben trong theo quy dinh tai Nghi dinh so 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cua 
Chinh phu; Cong van so 3762/UBND-NC ngay 04/8/2021 cua Chu tich UBND tinh 
thong nhat cho So Cong Thuong tham muu ban hanh van ban quy pham phap luat 
theo trinh tu, thu tuc rut gon; So Cong Thuong da xay dung Phuong an so 2171/PA- 
SCT ngay 28/11/2020 sap xep co cau to chuc ben trong va xay dung du thao Quyet 
dinh Sua doi mot so dieu cua Quy dinh chuc nang, nhiem vu, quyen han va co cau 
to chuc cua So Cong Thuong tinh Quang Ngai ban hanh kem theo Quyet dinh so 
53/2015/QD-UBND ngay 16/11/2015 cua UBND tinh, co To trinh s6 1634/TTr- 
SCT ngay 19/8/2021 trinh UBND tinh xem xet, ban hanh. Theo do, sap nhap phong 
Quan ly xuat nhap khau vao phong Quan ly thuong mai, giam so phong (bao gom

X V VVan phong, Thanh tra) thuoc So tu 8 phong xuong con 07 phong.



- Thuc hien Ke hoach so 30/KH-UBND ngay 09/02/2021 cua UBND tinh 

Quang Ngai trien khai thuc hien Nghi dinh so 120/2020/NB-CP ngay 07/10/2020 
cua Chinh phu quy dinh ve thanh lap, to chnc lai, giai the dan vi sir nghiep cong lap; 
Quyet dinh so 1125/QB-UBND cua UBND tinh Quang Ngai phe duyet De an phat 
trien cong nghiep ho trg tinh Quang Ngai den nam 2025 va tarn nhin den nam 2030; 
trong do, giao “So Cong Thuong phoi hap vai cac ca quan lien quan tham miru 
UBND tinh bo sung chuc nang, nhiem vu cho Trung tarn Khuyen cong va Xuc tien 
thuong mai thuc hien chuc nang ky thuat ho trg phat trien cong nghiep ho trg tinh 
Quang Ngai”; So Cong Thuong bao cao UBND tinh Phuong an sap xep lai Trung 
tam va co Van ban so 1719/SCT-VP ngay 01/9/2021 xin y kien cua Bo Cong 
Thuong khang dinh Trung tam Khuyen cong va Xuc tien thuong mai, true thuoc So 
Cong Thuong tinh Quang Ngai la don vi su nghiep cong lap cung ung dich vu sir 
nghiep cong co ban, thiet yeu de So Cong Thuong lam co so, can cu phap ly xay 
dung De an sap xep lai Trung tam theo huong chi co cau lai to chuc ben trong va 
van giu nguyen Trung tam true thuoc So Cong Thuong gan voi bo sung chuc nang, 
nhiem vu ky thuat ho trg phat trien cong nghiep ho trg tinh Quang Ngai theo quy 

dinh cua UBND tinh.

4. Cai each cong vu
- Tiep tuc thuc hien Ke hoach hpc tap va lam theo tu tubng, dao due, phong 

each Ho Chi Minh nam 2021 va dang ky tu duong, ren luyen theo tu tubng, dao 
due, phong each Ho Chi Minh va cam ket neu guong nam 2021.

- Thuc hien bien che dam bao chi tieu giao, trong do, co 40/40 bien che cong 
chuc, 12/12 ngubi lam viec trong don vi su nghiep cong lap, trong do, tiep nhan 02
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vien chuc dugc UBND tinh tuyen dung qua thi tuyen vien chuc nam 2021 ke tu
r r r

ngay 01/7/2021. Bao cao ket qua quan ly bien che gan vbi vi tri viec lam giai doan 
2016 - 2021 va de xuat bien che giai doan 2022 - 2026 va hang nam.

- Tiep tuc cu cong chuc, vien chuc tham du cac lop bbi duong lanh dao, boi 
duong QLNN, chuyen mbn, nghiep vu theo vi tri viec lam. Bao cao ket qua dao tao, 
boi duong cong chuc, vien chuc tu nam 2015 den 31/8/2021 va de xuat, kien nghi ve 
cong tac dao tao, bbi duong trong giai doan den.

- Tiep tuc thuc hien nghiem tuc viec bo tri, phan cong cong chuc, vien chuc 
theo vi tri viec lam va co cau ngach hien hanh. Tham gia dong gbp y kien dbi vbi 
cac du thao ve vi tri viec lam chuyen nganh cong thuong, vi tri viec lam chung do 
Bo Cong Thuong va cac bo, nganh du thao.

- So Cong Thuong khbng co to chuc, ca nhan co sai pham ve tai chinh - ngan 
sach va khbng co cong chuc, vien chuc bi ky luat nam 2021 (thbi ky bao cao nam 
2021 tinh tir ngay 01/01/2021 d4n 15/9/2021).

- Thuc hien che do bao cao tuan, thang, quy, nam ket qua cong viec dugc 
giao, tu danh gia ket qua, uu, kliuyet diem hang quy. Trien khai danh gia cong chuc 
tren phan mem danh gia cua tinh.
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- Trien khai Ke hoach to chuc thi nang ngach cong chuc, thang hang vien 
chuc len chuyen vien va chuyen vien chinh nam 2021 cua tinh Quang Ngai. Trong



do, Sd Cong Thuong da dang ky 04 cong chuc thi nang ngach tu chuyen vien len 
chuyen vien chinh, 01 vien chuc thi thang hang tu hang III len hang II.

5. Cai each tai chinh cong:
9 r • X r- Quan ly, kiem soat chat che cac khoan chi thudng xuyen theo dung du toan 

dugc giao; trien khai thuc hien CTHD thuc hanh tiet kiem, chong lang phi, phong 
chong tham nhung; quan ly, su dung tai san cong hieu qua; thuc hien tiet Idem triet 
de cac khoan chi thudng xuyen, chong lang phi; bo tri kinh phi mua sam trang thiet 
bi chat che, dung quy dinh va thuc hien cong khai, minh bach viec su dung kinh phi 
ngan sach cap. Thuc hien cat, giam va tiet kiem kinh phi da duoc giao du toan nam 
2021 theo quy dinh.

- Be nghi Sd Tai chinh thong nhat va ban hanh Quyet dinh sd 1504/QB-SCT 
ngay 03/8/2021 giao quyen tu chu tai chinh nam 2021 cho Trung tarn Khuyen cong 
va Xuc tien thuong mai, don vi su nghiep cong lap true thuoc; theo do, Trung tarn 
tiep tuc tu chu 20% kinh phi chi thudng xuyen trong nam 2021.

6. Xay dung va phat trien Chinh phu dien tu

- Tiep tuc thuc hien tot viec ung dung phan mem iOffice trong cong tac chi 
dao dieu hanh va quan ly van ban. Ket ndi, chia se du lieu dung chung phuc vu cong 
tac quan ly nlia nude thuoc nganh Cong Thuong. Trong quy III, tong sd van ban di 
giua cac co quan nha nude tren dia ban tinh la 496 van ban (tong sd van ban di la 
735 van ban), 100% van ban duoc gui hoan toan dudi dang dien tu (Su dung chu ky 
so, chung thuso vd gui tren moi truong dien tu), khdng gui van ban giay.

- Hoan thanh cap nhat Phieu Dieu tra co sd hanh chinh nam 2021 va dam bao 
an ninh, an toan du lieu cudc Dieu tra co sd hanh chinh nam 2021 theo chi dao, 
hudng dan cua cac cap.

r b

- Dich vu cong true tuyen cua Sd Cong Thuong hien nay co 42 TTHC (trong 
do cd 04 TTHC thuoc ITnh vuc Xuc tien thuong mai duoc cung cap dich vu cong 
muc do 4)„ trong do, tong sd TTHC cung cap true tuyen muc do 3 cd 38 TTHC, 
tong sd TTHC cung cap true tuyen muc do 4 cd 04 TTHC. Trong quy III, sd hd so 
xu ly true tuyen la 2.685, dat ty le 74,85%/ tong sd hd so, trong do, ty le hd so xu ly 
true tuyen muc do 4 dat 74,2%, muc do 3 dat 0,65%.

- Cap nhat kip thdi tren Cong TTBT thanh phan cua Sd, San Giao dich 
Thuong mai dien tu tinh thong tin, hinh anh, van ban quy pham phap luat, quan ly 
nha nude, co che, chinh sach moi, ket luan thanh tra va cac thong tin quy dinh cong 

khai tren phuong tien thong tin dai chung.

- Trien khai bien lai dien tu ap dung cho viec thu phi, le phi khi ngudi dan 
thuc hien cac TTHC lien quan den boat dong cua Sd Cong Thuong tai Trung tarn 
phuc vu hanh chinh cong tinh theo quy dinh. Rieng 04 TTHC thuoc ITnh vuc Xuc 
tien thuong mai cung cap dich vu cong true tuyen muc do 4 nhung la cac TTHC 
khdng phat sinh phi, le phi nen khdng thuc hien viec thanh toan true tuyen.

- Tiep tuc thuc hien viec quan ly co sd du lieu kinh te cong nghiep va thuong 

mai va quan ly chat luong theo TCVN ISO 9001: 2015.
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III. KHO KHAN, VlTdNG MAC VA KIEN NGHI, DE XUAT

- Do tinh hinh dich benh Covid-19 dien bi6n phuc tap, cac dia phuong trong 
tinh thirc hien bien phap chong dich dac thu theo Quyet dinh cua UBND tinh, trong 
do, thirc hien gian each xa hoi, han che tap trung dong nguoi trong cong so nen viec 
to chuc doi thoai true tiep cua lanh dao So voi doanh nghiep chua the to ediue duoc, 
viec to chuc doi thoai true tuyen kho khan vi ha tang CNTT, thiet bi de ket noi to 
chuc doi thoai true tuyen cua So va cac doanh nghiep chua dam bao. Do do, de nghi 
cac cap thong nhat viec doi thoai qua phuong phap lay y kien, tong hop, giai quyet 
kho khan, vuong mac cua doanh nghiep, bao cao qua he thong van ban hanh chinh 
lam co so danh gia tieu chi to chuc doi thoai giua lanh dao voi nhan dan, doanh 

nghiep.
- Viec sap xep don vi su nghiep cong lap hien nay can cu vao quy dinh, 

huong dan cua Bo Cong Thuong, bo, nganh lien quan va quy dinh cua UBND tinh; 
dong thbi, phai dong bo voi quy dinh ve chuc nang, nhiem vu, co cau to chuc cua 
So, quy dinh ve vi tri viec lam chuyen nganh, vi tri viec lam chuyen mon dung 
chung...; cac quy dinh nay hien nay hau het chua dupe ban hanh nen chua co can 
cu thuc hien dam bao theo Ke hoach sap xep don vi su nghiep cong lap cua UBND 
tinh. Do do, So Cong Thuong se tiep tuc tham muu viec sap xep don vi su nghiep 
cong lap true thuoc sau khi co day du quy dinh, huong dan cua cap tham quyen lien 
quan den viec sap xep don vi su nghiep cong lap true thuoc.

So Cong Thuong kinh bao cao./.
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