UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 1104 /BC-SCT Quang Ngai, ngay 16 thang 6 nam 2021
BAO CAO

Cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mdt cira, mot cira lién thong
va thuc hién TTHC trén moi trudong dién tir quy I nam2021

I. TINH HiNH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHIiNH
(TTHC)

1. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- S& Cong Thuong dang thuc hién cap nhat, ra soat cac van ban quy pham cé
quy dinh vé tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét va quan ly caa So du
kién trinh Chu tich UBND tinh ban hanh:

+ Quyét dinh vé viéc cong bd Danh muc TTHC duoc sira d6i, bd sung, Danh
muc TTHC bi bai bo trong linh vuc Céng nghiép va linh vuc Dién thuéc tham
quyeén giai quyét caa S& Cong Thuong tinhQuang Ngii;

+Quyét dinh vé viéc cong béDanh muc TTHCmGi ban hanh, Danh muc
TTHC duoc stra d6i, b6 sung, Danh muc TTHC bj bai bo thudc tham quyén giai
quyét cia UBND cap huyén, cap xa thudc chic nang quan ly caa S Cong Thuong
tinh Quang Ngéi;

+ Quyét dinh phé duyét quy trinh noi bo giai quyét TTHC thuoc tham quyén
cta cap huyén, xa.

- Vé cong khai TTHC, danh myuc TTHC: Thu tuc hanh chinh thugc tham
quyen giai quyét cia So Cong Thuong da duoc Cong bé cong khai day du trén
Cong thong tin dién tir thanh phan cia So va niém yét tai co quan, cong khai tai
Cong dich vu cdng - Hé thong théng tin mot ctra dién tir tinh Quang Ngai va niém
yét tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh céng tinh Quang Ngai.

2. Ra soat, don gian h6a TTHC

Thuc hién Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 12/5/2020 caia Chinh phu ban hanh
Chuong trinh cat giam, don gian héa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh
giai doan 2020-2025; Ké hoach sb 324/KH-SCT cua So Cong Thuong ngay
02/3/2021 vé ra soat, danh gia TTHC niam 2021; Kéhoach s6182/KH-SCT cua So
Cong Thuong ngay 29/01/2021 vékiém tra, ra soat va héthong hoéa vian ban quy
pham phép luat nam 2021 thudc linh vuc quan 1y nha nuéc cia S¢ Céng Thuong
Quang Ngéi; S¢ da ban hanh Cong vin s6 1036/SCT-TTS ngay 08/06/2021 vé viéc
ra soat, dé xuat dinh hudng hoan thién hé théng phap luat, trong d6 da tién hanh ra
soat toan bo van ban quy pham phap luat thuoc pham vi quan ly cua nganh cong
thuong, tir d6 dé xuat, kién nghi stra doi, bd sung 11 vin ban quy pham phép luat,
trong d6 c6 cac van ban quy pham chta quy dinh vé TTHC thudc céc linh vuc:
thuong mai, hda chat, méi tredng, an toan thuc pham, dién luc...gop phan cai thién
mdi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh.

3. Tiép nhan, xir Iy phén anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC
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Trong quy Il nam 2021, S& Coéng Thuong khong nhan dugc phan anh, kién
nghi cua té chic, cong dan vé giai quyét thu tuc hanh chinh.

4. Tinh hinh, két qua gidi quyét TTHC

- Tong s6 ho so TTHC di tiép nhan trong ky bao céo 1a 3.912 hd so (S6 liéu
tinh tir ngay 15/3/2021 dén 14/6/2021) trong do:

+ S6 méi tiép nhéan trong ky bao céo 1a: 3.908 ho so (truc tuyén: 2.422 ho
s0, truc tiép va qua dich vu buu chinh: 1.486 hd so);

+ S tur ky trudc chuyén qua: 04 hd so.

- S6 lugng hd so da giai quyét: 3.899 hd so. Trong do, giai quyét trudc han
va dng han: 3.899 hd so, qua han: 0 hd so.

- S6 luong ho so dang giai quyét: 13 ho so; trong do, trong han: 12 ho so,
qua han: 01 ho so (k6 so lién théng do Viin phong UBND tinh xir 1y tré).

5. Thuc hién TTHC trén moi trwong dién tir

- Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP:

+ Lanh dao S¢ quén triét, t6 chac thi hanh Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP
ngay 08/4/2020 cuia Chinh pha dén timg phong ban, don vi va can b, cong chic,
vién chirc thuoc pham vi quan ly; chi dao nghiém tudc thyc hién viéc tiép nhan, giai
quyét TTHC trén moi truong dién tir tuan thu theo quy trinh duoc quy dinh tai
Chuong II Nghi dinh s6 45/2020/NB-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh pha lam rd
trach nhiém cua can bg, cong chuc, vién chuc trong tieng quy trinh tlep nhan, giai
quyét TTHC trén Hé thdng thong tin mot cira dién tir cua tinh, tao tién dé, co so
phan hdi cho td chirc, ca nhan khai c6 phét sinh khiéu nai, bao dam viéc phan cong
khoa hoc, cac ndi dung phan héi chinh xac, dung thoi han.

+ Trudc tinh hinh dién bién phtc tap cua dich Covid 19, nham han ché tap
trung déng ngudi tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua tai Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong tinh; S& Coéng Thuong di ban hanh Théng bao s6 787/TB-SCT
ngay 10/5/2021 vé viéc khuyén khich t6 chuc, c& nhan chuyén sang sir dung dich
vu cdng truc tuyén mirc d6 3, mirc 6 4 ddi véi cac TTHC thude tham quyén giai
quyét cua S¢ da dugc Chu tich UBND tinh phé duyét. Theo do, sO luong hd so gial
quyét truc tuyen tang cao so vdi cung ky ndm 2020 (tiép nhdn, gidi quyét 2.422 ho
SO truC tuyen trén tong so 3.912 ho so, dat ty 1é 61,91%, tang 20,73% so vdi 6
thang dau nam 2020).

+ Thyc hién Quyét dinh s6 753/QD-UBND ngay 01/10/2019 ciaa UBND tinh
Quang Ngai vé ban hanh Quy dinh thu phi, I& phi bang bién lai ty in trong giai
quyét thu tuc hanh chinh tai Bo phan Mot cua trén dia ban tinh Quang Ngai; Cong
van sd 3819/UBND-HCC ngay 18/8/2020 cua UBND tinh vé viéc trién khai, ra
soat, tham muu trién khai dich vu bién lai dién tir va thanh toan truc tuyén khéng
dung tién mat; Lanh dao S thong nhat, chi dao khan truong trién khai dich vu phat
hanh bién lai dién tur ap dung cho viéc thu phi, ¢ phi khi nguoi dan thuc hién cac
TTHC lién quan dén hoat dong cua So Céng Thuong tai Trung tim phuc vy hanh
chinh cong tinh trong quy 111/2021.

- Tinh hinh tich hop dich vu cdng trén Céng Dich vu c¢ng qudc gia:
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+ Tham muu va thyc hién thuc hién cung cap dich vu cdng truc tuyén muc
d6 3 va 4 trén Cong dich vu cong - Hé thdng théng tin mot cira dién tir tinh Quang
Ngi va Cdng Dich vu cong quéc gia theo Quyét dinh s 620/QD-UBND ngay
29/4/2021 cua Chu tich UBND tinh phé duyét Danh muc dich vu ¢ong truc tuyén
muc d6 3, mic do 4 thudc tham quyén giai quyét cia cac co quan, don vi va dia
phuong trén dia ban tinh Quang Ngai, trong do, S¢ Cong Thuong c6 42 TTHC
(trong d6 c6 04 TTHC thudc linh vuc XUc tién thwong mai duoc cung cap dich vu
cong murc do 4), dat ty Ié 32%.

+ Tiép tuc dé xuat danh muc TTHC dé két néi, tich hop, cung cap dich vu
cdng truc tuyén, thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu cong quoc gia dé phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép theo nhiém vu dugc giao. Pé xuat giai doan thar nghiém
viéc két néi, khai thac Co so dir liéu quoc gia vé dan cu d6i voi 17 TTHC thuoc
linh vuc luu thong hang hoa.

II. PANH GIA CHUNG

Nhin chung cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mot cira, thuc hién
TTHC trén moi truong dién to duoc Lanh dao S¢ quan tdm chi dao kip thoi thong
qua viéc ban hanh day du cac van ban nham nang cao hiéu qua hoat dong kiém soat
TTHC, cai cach TTHC, chi s6 cai cach hanh chinh. Qua d6, chat lugng giai quyét
TTHC, chat luong phuc vu nguol dan, doanh nghiép tang cao, thé hién & mirc do
danh gia hai long cua to chtc, c& nhan qua giai quyét TTHC cua S& Cong Thuong
dat 100%, trong d6, mirc d6 rat hai long dat 98,5% (theo Bao céo dinh ky hang
thang, quy cua Trung tam Phuc v hanh chinh cdng tinh).

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat duoc, cong tac kiém soat TTHC cua
S& con ton tai han ché nhu sau:

Trong quy II nam 2021, cdng tic trinh cong bd danh muc TTHC méi ban
hanh, TTHC stra d6i/bd sung, TTHC bi bii bo thudc thim quyén giai quyét cua Sa,
tham quyén giai quyét ctia cap huyén, xa thudc chirc niang quan 1y ciia S¢ dién ra
cham so vé6i K& hoach da dé ra.

Nguyén nhan ctua tdn tai, han ché:

+ C4c thi tuc hanh chinh di c6 su thay d6i, b6 sung can théng ké, cong bo lai
nhung cac Bo, nganh cham ban hanh quyét dinh céng b TTHC.

+ Van ban quy pham phap luat quy dinh vé thii tuc hanh chinh thudng xuyen
bi thay thé, stra d6i, bo sung nén cong tac ra soat TTHC dé dé nghi thay thé, sua
d6i, bd sung doi luc chua kip thoi.

I11. KIEN NGHI VA PE XUAT: Khong c6
S Cong Thuong kinh bao céo./.

Noi nhan: GIAM DOC
- VP UBND tinh; =
- GD, cac PGD So;

- Céac phong thugc So;
- Luu: VT, VP.

Vo Van Ran
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