UBND TINH QUANG NGAI ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:1079  /BC-SCT Qudng Ngdi, ngay 15 thang 6 nam 2021
BAO CAO

Cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiég nai, to cio
va phong, chong tham nhiing Quy Il va 06 thAng dau nam 2021

Thuc hién Cong van s 2107/UBND-NC ngay 14/5/2021 ciia UBND tinh
vé viéc trién khai thyc hién Thong tu s6 02/2021/TT-TTCP ngay 22/3/2021
ciia Téng Thanh tra Chinh phi, Cong vin sé 370/TTT-NV5 ngay 07/6/2021
ctia Thanh tra tinh vé viéc bao cdo két qua cong tac Quy II va bao céo so két
cong tac 6 thang dau nam 2021; S& Cong Thuong bao cao nhu sau:

A. Cong tac thanh tra, tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo va
phong, chong tham nhiing Quy II nadm 2021

PHAN I: CONG TAC THANH TRA
I. Két qua thue hién cong tac thanh tra:

1. Thanh tra hanh chinh: Chua thyc hién. Dy kién tién hanh thanh tra
trong quy 111/2021.

2. Thanh tra chuyén nganh (Biéu sé 06/TTr)
a. Viée trién khai cac cudc thanh tra, kiém tra trong ky béao céo:
- Téng s6 cudc thue hién: 02 cudc.

+ Thanh tra theo ké hoach: 01 cudc (2 don vi) thanh tra viéc chap hanh
phéap luat trong hoat dong kinh doanh xdng dau. B3 két thuc va ban hanh két
luan thanh tra tai 02 don vi.

ot Kiém tra (d6t xuat) viéc chip hanh phap luat trong linh virc an toan thuc
pham: 01 cudc (01 ca nhén).

b. Két qua thanh tra, kiém tra:

- S6 t6 chure, ca nhan vi pham: 01

- Noi dung vi pham chii yéu phat hién qua thanh tra, kiém tra:
+ V¢ kinh té: Khong

o Vé xu 1y vi pham: Ban hanh 01 quyét dinh x{r phat vi pham hanh chinh
(do1 véi 01 ca nhan) véi s6 tién xtr phat vi pham hanh chinh 1a 15 tri¢u dong.

c. Két qua thuc hién két luan, quyét dinh x1r phat qua thanh tra, kiém tra;
- Két qua thyc hi¢n xur Iy vi pham vé kinh té: Khong.

- Két qua thyc hién quyét dinh xt phat vi pham hanh chinh: Hién dang thuc
hién don doc ca nhan vi pham ndp phat theo quy dinh.
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3. Két qua xay dung, hoan thlen thé ché va tuyen truyen, pho bién,
glao duc phap luat ve thanh tra, tlep cong dan, Kkhiéu nai, to cao, phong,
chdng tham nhiing (Biéu s6 02/QLNN)

- S6 van ban (quan 1y, chi dao) vé thanh tra, tiép cong dan, khiéu nai, t6
cao, phong, chéng tham nhling mé1 dugc ban hanh, dugc stra ddi, bd sung hodc
bai bo:

Ban hanh Quyét dinh kiém tra va thanh 1ap T kiém tra cai cach hanh chinh
ndi b nam 2021 tai 01 phong va 01 don vi truc thudc S theo Quyét dinh sb
496/Qb-SCT ngay 30/3/2021.

- S6 16p tap huin, tuyén truyen gido duc phap luat vé thanh tra, tiép cong
dan, khiéu nai, to cdo, phong, chdng tham nhiing dugc to chire: Khong.

Tuy nhién, thong qua phan mém quén 1y van ban iOffice da trién khai, pho
bién phap luat v€ thanh tra, tiép cong dan, khiéu nai, t6 céo, phong, chéng tham
nhiing dén toan thé cong chic, vién chirc trong don vi; h¢ thong van ban dugc
dang tai trén Cong thdng tin dién tir thanh phan cta S&; pho bién 1ong ghép tai
cac cudc hop, hoi nghi, sinh hoat cua cac doan thé.

I1. Panh gia, nhan xét

Nhin chung cac cudc thanh tra dién ra theo dung tién do, ké',hoach dé ra.
Trong cong tac thanh tra, S6 Cong Thuong da chu dong ra soat ké hoach, phoi
hop cac S¢, nganh c6 lién quan chu dong diéu chinh ké hoach giam thiéu trung
lap, chong chéo trong thanh tra doi vdi doanh nghiép theo dung quy dinh.

I11. Phwong huéng nhiém vu ciia cong tac thanh tra trong ky tiép theo

- Trién khai cac cudc thanh tra con lai theo ké hoach da duoc phé duyét.

- Theo ddi, don ddc, kiém tra viéc thyc hién két luan, kién nghi, xu 1y vé
thanh tra.

- Tap trung tién hanh thanh tra, kiém tra dot xuét khi c6 dau hiéu vi pham.

- Thuc hién cac nhiém vu khac (néu co).

IV. Kién nghi va dé xuit: Khong.

PHAN II: CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KHIEU
NAI, TO CAO

I. Tinh hinh khiéu nai, to co

Trong 19‘/ ba’go cao, tinh hinh kl}iéu nai, to céo lién quan dén linh vuc nganh
khong c6. Hau hét cac phan anh, ki€n nghi cta cac ho dan li€n quan dén linh vue
dién (thdc médc vé mirc do an toan khi dw 4n duong day dién 220kV di qua vuon
nha). S¢ Cong Thuong dé c6 van ban giai dap nhimg ndi dung kién nghi, phan
anh trén. Tuy nhién, cac hy dan khong thong nhat voi tra 16i cua S¢ Cong
Thuong tai van ban s6 415/SCT-TTS ngay 16/3/2021 va phat don khiéu nai.

I1. Két qua cong tac tiép cong dan, xir Iy don, giai quyét khiéu nai, to

cao

1. Cong tac tiép cong dan (Biéu sé 01/TCD)



a. Két qua tiép cong dan
Téng sb luot tiép, sd ngudi dugc tiép: 02 luot, 9 nguoi.
S vu viée (tiép lan dau, tiép nhiéu lﬁn): 01 vu Viéc.

b. Phin loai don, vu viéc qua tiép cong dan: Qua tiép cdng dan, khéng
ti€p nhan don nao.

2. Tiép nhén, phén loai va xir Iy don (Biéu s6 01/XLD, 04/XLD)

G(‘A)m’ don nhan duoc qua tiép cong dan va don nhan tir cic ngué)q khac
(nguoi viet don gui qua dich vu buu chinh, Ban Tiép cong dan tinh chuyén dén
theo quy dinh)

a. Téng s6 don: 04

- S6 don da xir Iy/ Tong s6 don tiép nhan: 04/4

- Sb don, sb vu viée, du diéu kién xur ly: 04

b. Phan loai, xt Iy don

- Phan loai theo ndi dung:

+ S6 don, s6 vu viéc khiéu nai: Khong.

+ 86 don, s6 vu viée t6 cao: Khong.

+ S6 don, s6 vu viéc kién nghi, phan anh: 04 don, 01 vy viéc.
- Phan loai theo tinh trang giai quyét

+ S6 don, sb vu viéc da giai quyét: 04.

+ S6 don, s6 vu viéc dang giai quyét: Khong.

+ S6 don, s6 vu viée chua giai quyét: Khong.

c. Két qua xir 1y don

- S6 don, sb vu viéc thudc tham quyén: 04

- Sb don, s6 vu viéc khong thudc tham quyén: Khong.
3. Két qua giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi, phin dnh thudc tham

quyeén

Tong sb don, sb vu viée (kién nghi, phan anh) da giai quyet/tong s6 don, s6
vu viée (kién nghi, phan anh) phai giai quyét: 04/4; ty 1& giai quyét: 100%.

Céc ndi dung phan anh, kién nghi lién quan dén linh vuc dién cua nganh,
S da phdi hop véi cac don vi lién quan ¢6 van ban hudng dan, tra 10i cac to
chtic, ca nhan dung quy dinh (cu thé déi véi néi dung don cia 6ng Phan Vin
Van, thén Tan Phong, xd Phé Phong, thi xd Pirc Phé, S¢ Cong Thuong dd co
cac van bdn tra loi céng dan va bao cdo Ban Tiép cong dan tinh. Qua do,
UBND tinh ¢é Van ban s6 2345/UBND-TCD ngay 26/5/2021 tra loi don Cua
cong dan: ar nay tro di khong tiép nhdn, xu ly don cua ong lién quan dén ngi
dung da dwoc tra 1oi, huéng dan cu thé néu khéng cé tinh tiét gi méi).

I11. Nhan xét, danh gia
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S¢ Cong Thuong 1a S& quan 1y da nganh, da linh vuc. Tuy nhién, hau hét 1a
cac linh vuc it nhay cam, it phat sinh khiéu nai, t6 cdo. Mat khac, trong thoi gian
qua S& Cong Thuong da chi trong va chi dao quyét liét trong viéc thuc hién cai
cach hanh chinh; tang cuong quan 1y hoat ddng cong vu, trach nhiém cta nguoi
dimg dau va trach nhiém cong chuc trong thuc hién nhi¢ém vu. Nho do, han ché
dugc phat sinh khiéu nai, tb c4o.

IV. Du bao tinh hinh

Du béo trong thoi gian dén tinh hinh khiéu nai, t6 céo trong cac linh vuc
thudc S& quan 1y it phat sinh.

V. Phuong huwéng, nhiém vu, gidi phap chii yéu trong ky tiép theo

Tiép tuc thue hién cong tac tiép cong dan theo quy dinh; Gidm 5160 S¢ thuc
hién cong tac tiép cong dan dinh ky theo lich da ban hanh; giai quyet khi€u nai,
td cao (néu co).

- Thuc hién cac nhiém vu khac (néu co).

VI. Kién nghi, dé xuat: Khéng.

PHAN III: CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG

I. Két qua cong tac phong, chong tham nhiing

1.1. Két qua cong tac lanh dao, chi dao viéc thuc hién cac quy dinh cia
phap luat vé phong, chong tham nhung trong pham vi trach nhiém ciaa don
vi; viée quan triét, tuyén truyén, pho bién chii trwong, chinh sich, phap luit
vé phong, chong tham nhiing

a. Cong tac 1anh dao, chi dao, ban hanh van ban, huéng dan trién khai thuc
hién cac van ban quy pham phap luét, van ban chi dao, diéu hanh cia cap trén
trong cong tac phong, chong tham nhiing

- Xay dung, trién khai thuc hién Chuong trinh hanh dong vé thuc hanh tiét
kiém, chong lang phi nam 2021 cua S¢.

- Ban hanh Quyét dinh kiém tra va thanh 1ap T6 kiém tra cai cach hanh
chinh ni bo nam 2021 tai 01 phong va 01 don vi truc thugc S¢ theo Quyét dinh
s0 496/QD-SCT ngay 30/3/2021.

b. Cac hinh thuc cu thé da thye hién dé quan triét, tuyén truyén, pho bién
chu treong, chinh sach, phap luat vé phong, chong tham nhiing:

Thong qua phén mém quan 1y van ban iOffice di trién khai, phd bién phap
luat vé phong, chéng tham nhiing dén toan thé cong chirc, vién chirc trong don

vi; hé théng vin ban duoc dang tai trén Cong thdng tin dién tir thanh phan cua
So; long ghép tai cac budi sinh hoat Chi b, sinh hoat cua cac doan thé.

1.2. Két qua thwe hién cac bién phap phong, ngira tham nhiing
a. Viéc thyc hién cong khai, minh bach vé t6 chtic va hoat dong

S& Cong Thuong da thyc hién nghiém tic cac quy dinh vé nhitng ndi dung
cong viéc phai cong khai nhu: Cong khai vé tai chinh; cong khai mua sam vat
tu, tai san, van phong pham phuc vu cho cong tac ctia co quan, don vi; thu nhap
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ctia cong chtrc; cong khai, minh bach trong giai quyét khiéu nai, t6 cdo ctia cong
dan, trong quan ly dao tao tuyén dung cong chirc.

b. Viéc xay dung va thuc hién dinh murc, tiéu chuan, ché do

Tiép tuc thuc hién cac quy ché trong hoat déng co quan: Quy ché chi tiéu
nodi bg; Quy ché lam viéc; Quy ché phdi hop gitta 1anh dao S& vai t6 chirc Béang,
doan thé trong co quan.

. Viéc thuc hién quy tac ing xir cia nguo1 ¢6 chirc vy, quyén han

Tiép tuc trién khai thyuc hién nghiém tuc cac quy tiac tmg xir, dao dic nghé
nghiép tai Quyet dinh sé 03/2007/QD-BNV ngay 26/02/2007 cua Bo truong Bo
Noi vu vé viéc ban hanh Quy tac (mg XU cta can bd, cong chirc, vién chic 1am
viéc trong b0 may chinh quyén dia phuong.

d. Viéc thyc hién chuyén doi vi tri cong tac cua nguodi c¢6 chiic vu, quyen
han

S& Cong Thuong da ban hanh ké hoach chuyén do6i vi tri cong tac nim
2021 (Ké hoach s6 890/KH-SCT ngay 20/5/2021). Theo d6, s& thuc hién chuyén
d6i 02 cong chirc thudce 02 phong chuyén mon ctia S¢ va thuc hién chuyén d6i vi
tri cong tac trong ndi bd cac phong ddi voi vi tri viéc lam phai chuyén doi theo
quy dinh. Hién nay, dang trién khai thuc hién.

d. Viéc thuc hién cdi cach hanh chinh, tmg dung khoa hoc cong nghé trong
quan 1y va thanh toan khong dung tién mat

- Thyc hién ra soat, d& xuit ban hanh, stra d6i, bd sung 11 van ban quy
pham phap luat thudc linh vyc thuong mai, hoa chit, moi trudong, an toan thuc
phém, dién luc va co cau td chiec, vi tri viée 1am chuyén nganh...theo Ké hoach
s6 07/KH-UBND ngay 19/4/2021 ctia UBND tinh thyc hién Két luan s6 83-
KL/TW ngay 29/7/2020 ctia Bo Chinh tri khoa IX vé Chién luoc xay dung va
hoan thién hé thong phap luat Viét Nam dén nam 2010, dinh huéng dén nim
2020 trén dia ban tinh va Coéng vin sb 475/STP-VBPQ ngay 26/5/2021 cia S6
Tu phép vé viéc ra soat, dé xuat dinh huéng hoan thién hé thong phép luat.

- Trién khai chi dao ctia B Cong Thuong vé hd tro giam gia dién, giam
tién dién cho khach hang str dung dién bi &nh hudng ctua dich Covid-19 dot 3.

- Tiép tuc thyc hién tot viéc tmg dung phan mém iOffice trong cong tac chi
dao diéu hanh va quan ly van ban.

- Tiép tuc thuc hién viéc quan Iy co so dit liéu vé kinh té cong nghiép va
thuong mai va hé thong quan ly chat lugng theo Ti€u chuan quoc gia TCVN
9001: 2015 vao hoat dong cuia So.

- Thyc hién tra luong cho toan thé cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong
trong co quan 100% qua tai khoan. Vi¢c thanh todn tai S& dugc thyc hién bang
viéc chuyén khodn qua ngén hang.

e. Vi¢c thyc hién cac quy dinh vé kiém soat tai san, thu nhdp cua nguoi co
chure vy, quyén han
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S¢ Coéng Thuong d3 quan triét, trién khai va huéng dan cong chuc, vién
chtrc thudc dién ké khai thuc hién ké khai tai san, thu nhap nam 2020 theo dung
quy dinh.

3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing: Chua phat hién tham nhiing.
4. Hop tac qudc té vé phong, chdng tham nhiing

So Cong Thuong nghiém tic chap hanh va thyc thi cac nhiém vy duoc giao
theo K¢ hoach thuc hién Cong udc Lién hop quoc vé chong tham nhiing.

I1. Panh gia cong tac phong, chong tham nhiing

Cong tac PCTN cua S¢ duoc Dang 1y, lanh dao S¢ Cong Thuong quan tam
lanh dao, chi dao dén timg phong, ban, cac don vi truc thudc va tit ca cong
chure, vién chure, ngudi lao dong nghi€m tic thuc hién. Bén canh do, cong tac
tuyén truyen phd bién phép luat trong céng tac PCTN ciing thuong xuyén dugc
chi dao, trién khai thuc hién, thong qua d6 da co tac dung kip thoi dén timg cong
chtrc, vién churc va nguoi lao dong cia So.

I11. Phwong hwéng, nhiém vu, giai phap va kién nghi, dé xuat:
1. Phwong hwéng, nhiém vu, giai phap

- Tiép tuc trién khai thyc hién Ké hoach phong, chéng tham nhiing, lang
phi ndm 2021 cua So.

- Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén, phd bién, quan triét chi truong,
duong 161 cua Pang, chinh sach, phap luat cia nha nuéc vé phong, chong tham
nhiing.

- Tiép tuc thuc hién nghiém céc quy dinh vé phong nglra tham nhiing;
chuyén doi vi tri cong tac ciia cong churc theo quy dinh.

- Thyc hién tét quy ché chi tiéu ndi bd, thyc hanh tiét kiém, chdng lang phi.
2. Kién nghi, dé xuat: Khong.

B. Cong tac thanh tra, tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, té céo va
phong, chong tham nhiing 06 thang dau nam 2021

PHAN I: CONG TAC THANH TRA
I. Két qua thue hién cong tac thanh tra

1. Thanh tra hanh chinh: Chua trién khai thuc hién (Dw kién tién hanh
thanh tra trong quy 111/2021).

2. Thanh tra chuyén nganh (Biéu sé 06/TTr, 07/TTr)
a. Viée trién khai cac cudc thanh tra, kiém tra trong ky bédo cao:
- Téng s6 cudc thue hién: 03 cudc.

+ Thanh tra theo ké hoach: 02 cudc (3 dO'n Vi) th;mh tra viéc chép hz‘mh
phap luat trong hoat dong kinh doanh xang dau. Pa két thuc va ban hanh két
luan thanh tra ta1 03 don vi.
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o Kiém tra (d6t xuat) viéc chip hanh phap luat trong linh vuc an toan thuc
pham: 01 cudc (01 ca nhan).

b. Két qua thanh tra, kiém tra:

- Sb t6 chuc, ¢4 nhan vi pham: 02

- Noi dung vi pham chii yéu phat hién qua thanh tra, kiém tra:
+ Vé kinh té: Khong

+ Vé xu ly vi pham: Ban hanh 02 quy‘é't dinh xur phat vi pham hanh chinh
(461 voi 01 t6 chure va 01 ca nhén) voi so tién xu phat vi pham hanh chinh 1a 35
tri¢u dong.

c. Két qua thyuc hién két luan, quyét dinh xtr phat qua thanh tra, kiém tra:
- Két qua thyc hién xur 1y vi pham vé kinh té: Khong.

- Két qua thyc hién quyét dinh xu phat vi pham hanh chinh: s tién xur phat
vi pham hanh chinh da thu: 20 tri€u (S0 tién x1r phat 15 tri€u, hién dang don doc
ca nhan vi pham ndp phat theo quy dinh).

3. Két qua xdy dung, hoan thién thé ché va tuyén tr}lyén, pho bién, giao
duc phap luét vé thanh tra, ti€p cong dan, khiéu nai, td cao, phong, chong
tham nhiing (Biéu s6 02/QLNN)

- S6 van ban (quan 1y, chi dao) vé thanh tra, tiép cong dan, khiéu nai, t6
c40, phong, chong tham nhiing mdi duoc ban hanh, duoc stra doi, bo sung hoic
bai bo:

+ S& Cong Thuong da chi dao Thanh tra S& thuc hién nghiém cac bién
phap xir Iy trung ldp, chong chéo trong ké hoach thanh tra, kiém tra doanh
nghiép nam 2021 theo Cong vin sd 560/UBND-NC ngay 04/02/2021 cia
UBND tinh.

+ Ban hanh ké hoach thanh tra, kiém tra nam 2021 (Quyét dinh so
2319/0D-SCT ngay 15/12/2020) va Ké hoach kiém tra ndi bd cong tac cai cach
hanh chinh ndm 2021 tai 01 phong va 01 don vi truc thudc So (Quyet dinh s6
496/0P-SCT ngay 30/3/2021). Cac cudc thanh tra, kiém tra dugc trién khai thuc
hién trong quy III nam 2021.

+ Ban hanh K& hoach phong, chéng tham nhiing cua S¢ s6 75/KH-SCT
ngay 14/01/2021.

+ Ban hanh lich tiép cong dan dinh ky nam 2021 ctia Giam doc S& Cong
Thuong, thuc hién cong khai trén Trang tin thanh phan cia S& va niém yét cong
khai tai noi ti€ép cong dan.

- S6 16p tap huén, tuyén truyén, gido duc phap luat vé thanh tra, tiép cong
dan, khiéu nai, t6 cdo, phong, chong tham nhiing dugc t6 chirc: Khong.

Tuy nhién, thong qua phan mém quan 1y vin ban iOffice da trién khai, phd
bién phap luat vé thanh tra, ti€p cong dan, khi€u nai, td6 cdo, phong, chong tham
nhiing dén toan thé cong chirc, vién chuc trong don vi; hé thong van ban duoc



8

dang tai trén trang tin thanh phan cua S&; 16ng ghép tai cac budi sinh hoat Chi
b0, sinh hoat ctia cac doan thé.

4. Xay dung lwc lwong (Biéu so 01/QLNN)

- Toéng s cong chire caa Thanh tra S¢ trong ky bao cao: 03 (gom: Chanh
Thanh tra va 02 thanh tra vién)

- Bién dong ting, giam sb luong cong chirc trong ky bao cao: Khong.
- S6 nguoi dugce chuyén ddi vi tri cong tac: Khong.

- Téng sd nhu cau dao tao, bdi dudng nghiép vu nganh Thanh tra: 02 ngudi
(boi dwong nghiép vu Thanh tra vién chinh) va so da thuc hién: 01 nguoi.

- Sb can b9, cong chuc, vién chuc, nguodi lao dong c6 vi pham va két qua
Xt Iy (tong so ca nhan vi pham, da xir ly, dang va chua xtr 1y): Khong.

I1. Panh gia, nhan xét

Nhin chung cac cudc thanh tra dién ra theo ding tién do, ké,hoach dé ra.
Trong cong tac thanh tra, S6 Cong Thuong da chu dong ra soat ké hoach, phoi
hop cac S¢, nganh c6 lién quan chu dong diéu chinh ké hoach giam thiéu trung
lap, chong chéo trong thanh tra doi vai1 doanh nghi¢p theo ding quy dinh.

I11. Phwong huéng nhiém vu ciia cong tac thanh tra trong ky tiép theo

- Trién khai cac cudc thanh tra con lai theo ké hoach d3 dugc phé duyét.

- Theo ddi, dén ddc, kiém tra viéc thuc hién két lun, kién nghi, xu ly vé
thanh tra.

- Tap trung tién hanh thanh tra, kiém tra dot xuat khi c6 dau hiéu vi pham.

- Thuc hién cac nhiém vu khac (néu co).

IV. Kién nghi va dé xuit: Khong.

PHAN II: CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KHIEU
NAI, TO CAO

I. Tinh hinh khiéu nai, td co

Trong ky bao cao, tinh hinh khiéu nai, t6 cao lién quan dén linh vuc nganh
it phat sinh, chu yeu Ia cac phan anh, kién nghi cua cac ho dan lién quan dén linh
vuc dién (thac mac vé mirc d6 an toan khi du an duong day dién 220kV di qua
vuon nha). S6¢ Cong Thuong da co van ban giai dap nhing néi dung kién nghi,
phan anh trén. Tuy nhién, cac ho dan khong thong nhat voi tra 101 cua S Cong
Thuong va phat don khiéu nai.

I1. Két qua cong tac tiép cong dan, xir Iy don, giai quyét khiéu nai, to
cao

1. Cong tac tiép cong dan (Biéu s6 01/TCD)

a. Két qua tiép cong dan

Trong 6 thang dau nam 2021, tlep 02 luot cong dan (9 ngudi) dén khiéu nai
va yéu cau giai dap cac thic mic vé viéc duong diy dién 220kV thudc Dy an
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Quang NgE}i — Binh Dinh di qua nha 09 ho dan thudc dia ban xa Phé Phong, thi
xa Pirc Pho.

b. Phan loai don, vu viéc qua tiép cong dan: Qua tiép cong dan, khong nhan
don nao.

2. Tiép nhén, phan loai va xir Iy don (Biéu s6 01/XLD, 04/XLD)

Trong ky bao cao, tiép nhan 11 don thu phan anh, khiéu nai. Trong d6: 07
dgn phan anh, kién nghi c¢6 ndi dung donNIién que}n dén Iinh vuc dién luc, Xér}g
dau, S¢ da co van ban tra 10i va huong dan cac t6 chire, ca nhan; 04 don khiéu

nai, t céo khong thudc tham quyén giai quyet cua Giam ddc So, di duoc
chuyén don dén co quan c6 tham quyén giai quyét.

a. Téng sd don: 11 (tiép nhén trong ky)

- S6 don da xir Iy/ Tong s6 don tiép nhan: 11/11.
- S6 don, s6 vu viée, du diéu kién xur 1y: 11.

b. Phan loai, xtr ly don

- Phan loai theo nd1 dung:

+ Sb don, s6 vu viéc khiéu nai: 03

+ Sb don, s6 vu viée td cdo: 01

+ S6 don, s6 vu viéc kién nghi, phan anh: 07.

- Phan loai theo tinh trang giai quyét:

+ S6 don, sb vu viéc da gidi quyét: 11

+ S6 don, s6 vu viéc dang giai quyét: Khong.

+ S6 don, s6 vu viéc chua giai quyét: Khéng.

c. Két qua xir Iy don

- S6 don, sb vu viéc thudc thaim quyén: 07

- S6 don, sb vu viéc khong thudc tham quyén: 04
3. Két qua giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi, phén 4nh thudc tham

quyeén

Téng §6 don, s6 vu viée (kién nghi, phan anh) da giai quyét/,téng s6 don, sb
vu viéc (kién nghi, phan anh) phai giai quyét: 07/7; ty 1€ giai quyét: 100%.

a. Két qua giai quyét khiéu nai: Khong.
b. Két qua giai quyét té cdo: Khong.
c. Két qua giai quyét kién nghi, phan anh:

Cac ndi dung phan anh, kién nghi lién quan dén linh vuc quan 1y cia
nganh, S¢ da phdi hop véi cac don vi lién quan ¢ van ban hudng dan, tra 10i
céc t0 chirc, c4 nhan dung quy dinh (Riéng déi véi néi dung don cua 6ng Phan
Vin Van, thén Tan Phong, xd Phé Phong, thi xd Pirc Phé, S¢ Cong Thurong da
c6 cac van bdn tra loi cbng dan va bao céo Ban Tiép cbng dan tink. Qua dod,
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UBND tinh ¢6 Van bdan s6 2345/UBND-TCD ngay 26/5/2021 tra loi don Cua
cong dan: ar nay tro di khong tiép nhdn, “xu ly don cua ong lién quan dén néi
dung da dwoc tra 10i, huéng dan cu thé néu khéng cé tinh tiét gi méi).

III. Nhan xét, danh gia

S& Cong Thuong 14 S¢ quan 1y da nganh, da linh vuc. Tuy nhién, hau hét 1a
cac linh vuc it nhay cam, it phat sinh khiéu nai, t6 cdo. Mit khac, trong thoi gian
qua S& Cong Thuong da chi trong va chi dao quyét liét trong viéc thuc hién cai
cach hanh chinh; tdng cudng quan 1y hoat dong cong vy, trach nhi€ém ctia nguoi
ding dau va trach nhiém cong chuc trong thuc hién nhiém vu. Nho do, han ché
duoc phat sinh khiéu nai, t6 cdo.

IV. Du bao tinh hinh

Du béo trong thoi gian dén tinh hinh khiéu nai, t6 céo trong cac linh vuc
thudc So quan 1y it phat sinh.

V. Phwong hwéng, nhiém vu, giai phap chii yéu trong ky tiép theo

- Tiép tuc thyc hién cong tac tiép cong dan theo quy dinh; Giam dbc So
thuc hién cong tac ti€p cong dan dinh ky theo lich da ban hanh; gidi quyét khiéu
nai, t0 cdo (néu co).

- Thuc hién cac nhiém vu khac (néu co).

VI. Kién nghi, dé xuat: Khéng.

PHAN III: CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG

I. Két qua cong tic phong, chong tham nhiing (Biéu s6 01/PCTN)

1.1. Két qua cong tac lanh dao, chi dao viéc thuc hién cac quy dinh caa
phap luit vé phong, chdng tham nhiing trong pham vi trach nhiém cia don
vi; viéc quan triét, tuyén truyén, phd bién chii trwong, chinh sach, phap luit
vé phong, chong tham nhiing

a. Cong tac 1anh dao, chi dao, ban hanh van ban, huéng dan trién khai thyc
hién c4c van ban quy pham phap luat, van ban chi dao, di€éu hanh cua cap trén
trong cong tac phong, chong tham nhiing

- Thyc hién Ké hoach s6 156/KH-UBND ngay 29/12/2020 ciia UBND tinh,
S¢ Cong Thuong da ban hanh Ké hoach phong, chéng tham nhiing s6 75/KH-
SCT ngay 14/01/2021. Pong thoi, yéu cau Trung tim Khuyén cong va Xuc tién
thuong mai (don vi truc thudc) chi dong xay dung ké hoach phong, chong tham
nhiing phu hop véi tinh hinh hoat dong va diéu kién cua don vi (Ké hoach sd
03/KH-TTKC&XTTM ngay 18/01/2021).

- S¢ Cong Thuong da phé duyét ké hoach thanh tra nam 2021, trong do céd
01 cudc thanh tra hanh chinh tai 01 phong chuyén moén thude So. Pong thoi ban
hanh Quyét dinh kiém tra va thanh 1ap T6 kiém tra cai cach hanh chinh néi bo
nam 2021 tai 01 phong va 01 don vi truc thudc S theo Quyét dinh sb 496/QD-
SCT ngay 30/3/2021. Cac cudc thanh tra, kiém tra duoc trién khai thuc hién
trong quy III ndm 2021.



11

- Béo céo tong két Chién luogc qudc gia phong chéng tham nhing (PCTN)

dén nam 2020 va Ké hoach thuc hién Cong uéc Lién hiép qudc vé chéng tham
nhiing (UNCAC)

b. Céac hinh thtrc cu thé d3 thuc hién dé quan tri¢t, tuyén truyén, phé) bién
chu truong, chinh sach, phap luat vé phong, chong tham nhiing:

Thong qua phan mém quén 1y vin ban iOffice d3 trién khai, phd bién phap
luat vé phong, chéng tham nhiing dén toan thé cong chirc, vién chirc trong don
vi; h¢ thong van ban dugc dang tai trén trang tin thanh phan cua Sé; 16ng ghép
tai cac budi sinh hoat Chi b0, sinh hoat ctia cic doan thé.

1.2. Két qua thue hién cac bién phap phong, ngira tham nhiing
a. Viéc thyuc hién cong khai, minh bach vé t churc va hoat dong

S& Cong Thuong di thuc hién nghiém tuc cac quy dinh vé nhitng ndi dung
cong viéc phai cong khai nhu: Cong khai vé tai chinh; cong khai mua sim vat
tu, tai san, vin phong pham phuc vu cho cong tic cua co quan, don vi; thu nhap
cua cong chuc; cong khai, minh bach trong giai quyét khiéu nai, t6 cdo clia cong
dan, trong quan 1y dao tao tuyén dung cong chic.

b. Viéc xay dung va thuc hién dinh muec, ti€u chuan, ché do

Tiép tuc thuc hién cac quy ché trong hoat dong co quan: Quy ché chi tiéu
nodi bd; Quy ché 1am viéc; Quy ché phoi hop gitra 1anh dao So vai t6 chirc Pang,
doan thé trong co quan.

c. Viéc thyc hién quy tac ing xir ctia nguoi ¢6 chirc vy, quyén han

Tiép tuc trién khai thuc hién nghiém tac cac quy tic tng xir, dao dirc nghé
nghiép tai Quyét dinh s 03/2007/QD-BNV ngay 26/02/2007 ctia Bo trudong Bo
Noi vu vé viéc ban hanh Quy tic tmg xt ctia can bd, cong chic, vién chirc 1am
viéc trong bd may chinh quyén dia phuong.

d. Viéc thuc hién chuyén d6i1 vi tri cong tadc cua ngudi cé chirc vy, quyén
han

S¢ Cong Thuong da ban hanh ké hoach chuyén dbi vi tri cong tac nim
2021 (K& hoach s6 890/KH-SCT ngay 20/5/2021). Theo d6, sé& thuc hién chuyén
d6i 02 cong chirc thude 02 phong chuyén mon cta S¢ va thuc hién chuyén doi vi
tri cong tac trong ndi bd cac phong doi voi vi tri viée lam phai chuyén doi theo
quy dinh. Hién nay, dang trién khai thuc hién.

d. Viéc thyc hién cai cach hanh chinh (CCHC), ing dung khoa hoc cong
nghé trong quan 1y va thanh toan khong ding tién mat

S¢ Cong Thuong dd xay dung: K& hoach CCHC nim 2021 (Ké hoach sb
2056/KH-SCT ngay 10/11/2020); K& hoach tuyén truyén CCHC nam 2021 (Ké
hoach s6 208/KH-SCT ngay 04/02/2021); Ké hoach ra soat, danh gia thu tuc
hanh chinh nam 2021 (Ké hoach sé 324/KH-SCT ngay 02/3/2021). Két qua:

- Theo Ké hoach ra soat thii tuc hanh chinh (TTHC) nam 2021, trién khai

thuc hién ra soat 10 TTHC trén linh vuc :nhu:ong me;li va linh vuc diép. Th()l}g
bao duong day ndng ti€p nhan phan anh vé gidi quyét TTHC thudc tham quyén
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So Cong Thuong. Thong bao khuyén khich t6 chirc, ca nhan chuyén sang st
dung dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, mirc d6 4 ddi véi cac TTHC thudc tham
quyén giai quyét ciia S& di duge Chu tich UBND tinh phé duyét trong tinh hinh
dich Covid-19.

- Thyc hién giai quyét thu tuc hanh chinh tai Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong. Trong 06 thang dau nam 2021 (tinh dén 06/6) da tiép nhan 6.279 hd so
(trong do: truc tuyen 3924 hé so, triee tzep 2.338 hé so, 17 ho so ky trudc
chuyén qua) P giai quyét 6.264 ho so, 15 ho so trong han dang giai quyét. Mirc
d6 danh gia hai long cua to chirc, ca nhan qua giai quyét TTHC cua So Cong
Thuong dat 100%, trong do, muc do rat hai long dat 98,5% (theo Béo céo cua
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh).

- Thuc hién ra soat, dé xuét ban hanh, stta d6i, bd sung 11 van ban quy
pham phap luat thudc linh vuc thuong mai, hoa chit, moi truong, an toan thuc
phém, dién luc va co cau td chiec, vi tri viée 1am chuyén nganh...theo Ké hoach
s6 07/KH-UBND ngay 19/4/2021 ctia UBND tinh thyc hién Két luan sb 83-
KL/TW ngay 29/7/2020 ciia B6 Chinh tri khoa IX vé Chién luoc xay dung va
hoan thién hé thong phap luat Viét Nam dén nam 2010, dinh huéng dén nim
2020 trén dia ban tinh va Cong van s 475/STP-VBPQ ngay 26/5/2021 cia S&
Tu phap vé viéc ra soat, dé xuat dinh huéng hoan thién hé thong phap luat.

- Trién khai chi dao cua B6 Cong Thuong vé hd tro giam gia dién, giam
tién dién cho khach hang stir dung di¢n bi anh hudéng cua dich Covid-19 dot 3.

- Pé xuat giai doan thir nghiém viéc két ndi, khai thac Co s& dir lidu qubc
gia vé dan cu ddi v6i 17 TTHC thudc linh vuc luu thong hang hoéa. Trién khai
thuc hién thu phi, 1¢ phi giai quyét TTHC thudc tham quyén cta S& Cong
Thuong bang hoéa don dién tir...

- Tlep tuc thuc hién tét viéc tmg dung phan mém iOffice trong cong tac chi
dao diéu hanh va quan 1y vin ban. Két ndi, chia sé dir liéu dung chung phuc vu
cong tac quan ly nha nude thuoc nganh Cong Thuong.

- Tiép tuc thyc hién viéc quan Iy co so dir licu vé kinh té cong nghiép va
thuong mai va hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN
9001: 2015 vao hoat dong cua So.

- Thyc hién tra luong cho toan thé cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong
trong co quan 100% qua tai khoan. Vi¢c thanh toan tai S& duoc thuc hién bang
viéc chuyén khodn qua ngan hang.

e. Viéc thyc hién cac quy dinh vé kiém sodt tai san, thu nhép cua nguodi co
chure vy, quyén han

S& Cong Thuong da quan triét, trién khai va hudng dan cong chirc, vién
chire thude dién ké khai thyc hién ké khai tai san, thu nhap nam 2020 theo chi

dao cua Tinh uy Quang Ngii tai Cong van sb6 272-CV/TU ngay 04/3/2021 vé
kiém soat tai san, thu nhap va cac vin ban huéng dan ciia Thanh tra tinh.

~Quado, So da lap danh sach nguoi c6 nghia vu ké khai va ngp ban ké khai
v€ Thanh tra tinh theo dung thoi gian quy dinh.
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3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing: Chua phat hién tham nhiing.
4. Hop tac qudc té vé phong, chdng tham nhiing

So Cong Thuong nghiém tic chap hanh va thyc thi cac nhiém vu duoc giao
theo K¢ hoach thuc hién Cong udc Lién hgp quoc vé chong tham nhiing.

IL. Panh gia cong tic phong, chdng tham nhiing

Cong tac PCTN cuia S¢ dugc Dang uy, 1anh dao S¢ Cong Thuong quan tam
lanh dao, chi dao dén timg phong, ban, cac don vi truc thudc va tit ca cong
chuc, vién chue, ngudi lao dong nghi€ém tuc thuc hi¢n; xem day 1a mot nhi¢m vu
quan trong dé xay dung S¢& trong sach, viing manh, tao mbi doan két va phat huy
tinh than phé va tu phé trong thuc hién nhiém vu duoc giao, nhit 13 trach nhiém
ctia ngudi dimg dau cac don vi thudc So trong coéng tic PCTN. Bén canh do,
cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat trong cong tic PCTN ciing thuong
xuyén dugc chi dao, trién khai thuc hién, thong qua do6 da co tac dung kip thoi
dén timg cong chirc, vién chic va ngudi lao dong cia So.

I11. Phwong huéng, nhiém vu, gidi phap va kién nghi, dé xuat
1. Phwong hwéng, nhiém vu, giai phap

- Tiép tyc trién khai thuc hién Ké hoach phong, chong tham nhiing, lang
phi ndm 2021 cua So.

- Tlep tuc ddy manh cong tac tuyén truyén, pho bién, quan tri¢t chu truong,
duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat cia nha nudc vé phong, chong tham
nhiing.

- Tiép tuc thuc hién nghiém cic quy dinh vé phong ngira tham nhiing;
chuyén doi vi tri cOng tac ctia cong chirc theo quy dinh.

- Thyc hién tét quy ché chi tiéu ndi bd, thyc hanh tiét kiém, chdng lang phi.
2. Kién nghi, dé xuat: Khong.

Trén day 1a bao cdo cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 céo va
phong, chéng tham nhiing Quy Il va 06 thang dau nim 2021, S& Cong Thuong
Quang Ngai kinh bao céo./.

KT. GIAM POC

Noi nhén: PHO GIAM POC
- Thanh tra tinh;

- GD, cac PGD So¢;

- Cac phong, don vi truc thude So;
-Luu: VT, TT.

Ha Pirc Thing
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