UBND TINH QUANG NGAI ~ CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 1860 /KH-SCT Qudng Ngdi, ngay 21 thang 9 nam 2021
KE HOACH

Thue hién nhiém vu cai thién, nang cao Chi so niing lwc canh tranh cip
tinh (PCI) giai doan 2021-2025 do6i véi “Chi so dich vu ho trg doanh nghiép”

Thuc hién Quyét dinh sb 649/QD-UBND ngay 26/7/2021 ctia UBND tinh
vé ban hanh Ké& hoach cai thién, nang cao chi sd ning lyc canh tranh cap tinh
(PCI) Quang Ngai, giai doan 2021-2025; S¢ Cong Thuong téng hop xay dung Ké
hoach thuc hién ddi v6i Chi s6 “Dich vu hd tro doanh nghiép giai doan 2021-
2025 do S& Cong Thuong lam dau mdi.

Theo Phong Cong nghiép — Thuong mai Viét Nam: Chi s6 thanh phan
“Dich vu hé tro doanh nghiép ” 1a mét trong nhiing céng cu do luong va danh gia
cong tac quan 1y, diéu hanh kinh té dya trén cac hoat dong dé phat trién khu vuc
doanh nghiép nho va vira, bao gom: Xdc tién thuong mai, tu van phap luat cho
doanh nghiép, hd tro tim kiém doi tac kinh doanh, phét trién cac khu, cum cong
nghiép tai dia phuong, dich vu dao tao ké toan, tai chinh; dich vu lién quan dén
cong nghg.

Dé cai thién, nang cao diém sb va thir hang cua Chi s6 dich vu hd trg doanh
nghiép so v6i nam 2020, S& Cong Thuong xay dung Ké hoach thuc hién nim 2021
va nhitng nam tiép theo cua giai doan 2021-2025 thudc pham vi do S¢ theo doi thuc
hién nhu sau:

I. Muc tiéu
1. Muc tiéu chung

- Quyét tam cai thi¢n, nang cao diém s6 Chi s6 “Dich vu hd tro doanh
nghiép” dat myc tiéu da dé ra, gop phén nang cao Chi s6 niang luc canh tranh cap
tinh (PCI), giai doan 2021-2025 nham cai thién moi trudng dau tu kinh doanh,
thu hat dau tu phat trién doanh nghiép;

- HO tro, dong hanh hd tro, tao diéu kién cho cac thanh phr:fm kinh té tham
gia dau tu, phat trién san xuat kinh doanh; cung cap thong tin dich vu, d6i mai
phuong thirc san xuat, ning cao ning luc canh tranh cho doanh nghiép trong viéc
tim kiém khach hang, m& rong san xuat gop phan dam bao 6n dinh phat trién kinh
té - x4 hoi cua tinh;

- Nang cao y thirc trach nhiém ctia cong chirc, vién chic vé ¥ nghia cta
viéc nang cao diém s, tang bac cua Chi $6 nang luc canh tranh cép tinh giai doan
2021-2025 dé tinh Quang Ngii dugc xép vao nhom cua tinh, thanh phd c6 chét
luong diéu hanh kinh té tt cia ca nudc.



2. Muc tiéu cu thé

- Phén déu tang cao diém sd va ting dan vi tri thir hang Chi sd PCI cua
tinh, ndm 2021 nam trong nhom dia phuong c6 chit lugng dleu hanh “kha”, phan
dau diém sb PCI dat trén 64 diém (c6 trong so) nang vi tri xép hang trong top 20-
30/63 diém tinh, thanh phd, trong d6, Chi sé dich vu hd trg doanh nghiép nam
2021 dat Piém sé tur 5,8 tro 1€n va nang vi tri thr bac so vai nam 2020.

- Phan du cai thién tang ty 18 % d6i voi 24 chi tiéu cua Chi s6 dich vu hd
trg doanh nghiép tang dan qua cac nim nham gop phan dua Chi sb dich vu hd trg
doanh nghiép nam trong top 20 cta ca nudc.

(Phu Iuc: NhOdm Chi tiéu thuéc Chi s6 dich vu hé tro doanh nghiép kém theo).
IL. Yéu cau

- Céc Phong, ban, don vi thugc S¢ tap trung xay dung cac nhiém vy, giai
phap cu thé cho tirng tir chi tiéu do S& chu tri nham dat két qua cao nhat.

- Yéu cau cac don vi ¢ lién quan cé trach nhiém phan cong nhiém vu cu
thé cho cong chtrc, vién chiric (phong, ban) theo doi, thuc hién va bao cao két qua
thuc hién theo ding thoi gian quy dinh.

- Chui déng phdi hop voi cac S, ban, nganh c6 lién quan thyc hién nhiém
vu 1am dau moi tong hop tinh hinh thyc hién ké hoach cac chi tiéu thuoc Chi s6
dich vu hd trg doanh nghi¢p dat theo ké hoach dé ra tai Quyét dinh sb 649/Qb-
UBND ngay 26/7/2021 ctia UBND tinh ban hanh Ké& hoach cai thién, nang cao
Chi sb ning lyc canh tranh cép tinh (PCI) Quang Ngai, giai doan 2021-2025 (goi
tat la Quyét dinh s6 649/0P-UBND).

I11. Nhiém vu va giai phap
1. Nhiém vu dau mdi, tong hop Chi sé dich vu hd tre doanh nghiép

- Chu dong phdi hop véi cac So, ban, nganh c¢6 lién quan xdy dung ké
hoach trién khai thuc hién K& hoach cai thién, nang cao Chi ) nang lyc canh
tranh cap tinh (PCI) Quang Ngii, giai doan 2021-2025 dbi v6i Chi s6 thanh phan
dich vu hd trg doanh nghiép.

- Tang cuong phéi hop xir Iy cong viéc nang cao vai tro trach nhiém cua
nguoi ding dau, don vi chu tri ph01 hop véi cac don vi thuc hi¢n céc chi ti€u
trong Chi s6 thanh phan dich vu hd tro doanh nghiép; Téng hop bao cdo tinh hinh
thuc hién Chi s6 dich vu ho tro doanh nghiép dinh ky theo quy dinh.

- Cac Chi tiéu thugc Chi s6 thanh phan hd tro doanh nghiép cua cac Sa,
nganh thi thuc hién theo Ké hoach cu thé ctua cac So, nganh da ban hanh nhu sau:

+ Chi tiéu phat trién doanh nghiép cung cap dich vu va Chi tiéu phat trién
doanh nghi¢p cung cép dich vy tu nhan va FDI theo K& hoach s6 1640/SKHDT-
DKKD ngay 18/8/2021 ctia S¢ Ké hoach va Pau tu.
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~ + Chi tiéu phat trién doanh nghiép cung cap dich vu tu nhan va FDI theo
K& hoach s6 1619/BQL-HTGSDT ngay 19/8/2021 cua Ban Quan ly Khu Kinh té
Duntg Quat.

+ Chi tiéu lién quan dén phat trién dich vu tu van phap 1y theo Ké hoach sb
839/STP-HCTP&BTTP ngay 18/8/2021 ctia S¢ Tu phap.

+ Chi tiéu lién quan dén cac dich vu lién quan dén cong nghé theo Ké
hoach s6 1183/KH-SKHCN ngay 25/8/2021ctia S6 Khoa hoc va Cong nghé.

+Chi ti€u lién quan dén cac dich vu dao tao k,é’ toan '[E‘li’ chinh va quan tri
kinh doanh do S¢& Giao duc va Pao tao chu tri — Ké hoach s6 791/KH-SGDDT
ngay 19/8/2021.

2. Ké hoach thuc hién nhiém vu do S& Cong Thwong chii tri

2.1. Nhiém vu, giai phap thuc hién cic chi tiéu lién quan dén cac dich
vu xuc tién thwong mai, ho tr¢ doanh nghiép tim kiém doi tac kinh doanh,
m& rong thi truong, gom 10 chi tiéu, Cu thé nhw sau:

a) Nhiém vu giai phap hd tro doanh nghiép xuc tién thwong mai (c6 04
chi tiéu).

- Tang sb luong hoi cho: (khi tinh hinh dich bénh Covid-19 dwgc kiém
soat).

+ Phan dau tir nam 2022 trd di, sb lwong hoi cho thuong mai do tinh to
chtrc dat trén 18 hoi cho, cu thé, to chic tir 3 — 5 hoi cho trién 1dm thuong mai
cap tinh; 7 — 15 hoi cho trién 1dm thuong mai cap huyén va tir 2-4 phién cho hang
Viét vé nong thon, mién nui, hai ddo, viung su, ving xa.

+ Xay dung de an dang ky B Cong Thuong t6 chirc hoi cho cap ving tir
ngudn kinh phi xtc tién thuong mai quéc gia.

+ Kéu goi, cap phép cho cac doanh nghiép co uy tin, kinh nghiém trong
linh vuc t6 chirc hoi cho trién 1am thuong mai dam bao chét luong va hiéu qua
nham quang ba, gidi thiéu san pham hang hoa, két ndi tiéu thu hang hoa giita tinh
Quéang Ngai voi cac dia phuong khac.

- Pay manh trién khai thuc hién Quyét dinh sé 214/QD-UBND ngay
04/02/2021 cia UBND tinh vé viéc phé duyét Chuong trinh Xuc tién thuong mai
tinh Quang Ngai giai doan 2021-2025; theo d6, d6i méi phuong thirc xuc tién
thuong mai theo huéng phuc vu nhu cau cta doanh nghiép (thi trudng, thong tin
hang hoa, théng tin doanh nghiép, phuong thirc kinh doanh, tiép thi san pham...),
nang cao chat luong, hiéu qua trong cac hoat dong xuc tién thuong mai trong tinh
hinh dich bénh Covid-19 con dién bién phirc tap.

* Pon vi thuc hién: Phong Quan 1y thuong mai chu tri.

* Pon vi phéi hop: Trung tdm khuyén cong va XTTM; UBND cac huyén,
thi xa, thanh phd va Doanh nghiép.

* Lanh dao S¢: Déng chi D3 Tién Pat - Pho Giam dbc.

* Thot gian thyc hién: Hang nam.
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- Thuc hién Chuong trinh thuong mai dién tir theo Quyét dinh sé 1389/QP-
UBND ngay 18/9/2020, qua do, quan ly va van hanh c6 hi€u qua San giao dich
thuong mai dién tir Quang Ngai tai dia chi: www.quangngaitrade.com.vn hoat dong
6n dinh cung cép kip thoi cac théng tin tim kiém thi trudng, xuc tién thuong mai

cho cong dong doanh nghiép trong va ngoai tinh; quang ba, gidi thiéu cac mit
hang dac san, cac san phém OCOP cua tinh 1én San Giao dich thuong mai tinh;
hd trg doanh nghiép c6 nhu cau xay dung trang tin thuong mai dién tir dé phuc vu
san xuat kinh doanh, cung ng hang hoa online khi tinh hinh dich bénh dich
Covid -19 con dién bién phirc tap.

- Tuyén truyen pho blen bdi dudng nang cao nhan thirc ctia doanh nghiép
vé vé hoi nhap kinh té qudc té.

* Pon vi thuc hién: Phong Quan 1y Xuit Nhap khau chu tri.

¥ Don vi phéi hop: Quan 1y thuong mai, Quan 1y Cong nghiép; Trung tam
khuyén cong va XTTM; UBND céc huyén, thi xa, thanh ph6 va Doanh nghiép.

* Lanh dao So: Pong chi Bd Tién Pat - Pho Giam dbc.
* Thoi gian thuc hién: Hang nam.

b) Nhiém vu gidi phap hé tro doanh nghiép tim kiém théng tin thi
truong (co 03 chi tiéu)

- Chu dong tham muu UBND tinh long ghép cac hoat dong ho trg doanh
nghiép thong qua thyc hién Dé an Phat trién thi truong trong nude gan véi Cude
van dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam giai doan 2021-2025”,
“Chuong trinh muc tiéu qubc gia xdy dung néng thon méi”, “Chuong trinh hd tro
phat trién kinh té tap thé, hop tac x3”, “Chuong trinh phat trién kinh té bién”,..

- Chu dong phdi hop voi So Nong nghi¢p va Phat trién néng thon va
UBND cac huyén, thi x&, thanh phé dé thuong xuyén nam bat thong tin vé san
luong san xuat san pham nong, 1am, thuy san va cac hang hoa khac (dac bi¢t la
hang héa thiét yéu) tai tung dia phuong; dong thoi, nam bat nhu cau hang héa cua
thi truong (quan trong nhdt la thi truong trong ndi tinh) dé dam bao viée luu
thong thuén o1, cung cap du hang hoa cho céc dia phuong trén dia ban tinh trong
tinh hinh dich bénh covid-19 trén dia ban tinh, qua d6 hd tro cac co sd, doanh
nghiép san xuat kinh doanh, luu théng hang héa an toan.

- Giéi thiéu két ndi, tiéu thu san pham dic san dic trung ving mién OCOP,
san pham dat cong nghiép ndng thon ti€u bi€u vao hé thong cac siéu thi, chuoi
phéan phoi trong va ngoai tinh.

* Pon vi thuc hién: Phong Quén 1y thuong mai chu tri.

* Pon vi phdi hop: Quan 1y Xuét nhap khau; Quan 1y Cong nghlep, Trung

tam khuyén cong va XTTM va UBND cac huyén, thi x4, thanh phé va Doanh
nghiép.

* Lanh dao S¢: Déng chi D3 Tién Pat - Pho Giam dbc .

* Thot gian thyc hién: Hang nam.
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¢) Nhiém vu giai phap h§ tro doanh nghiép tim kiém d6i tic kinh
doanh (cé 03 chi tiéu)

- Xay dyng ké hoach trién khai thyc hién K& hoach s6 106/KH-UBND
ngay 19/7/2021 ciaa UBND tinh vé viéc trién khai K€ hoach thuc hién D€ an P61
mo1 phuong thire kinh doanh tiéu thy nong san giai doan 2021 - 2025, dinh hudéng
dén nam 2030 trén dia ban tinh Quang Ngai.

- Tap trung hoan thién du thao Nghi quyét cua HDND tinh vé Quy dinh murc
ho trg kinh phi thuc hién Chuong trinh xtc tién thuong mai phat trién ngoai
thuong trén dia ban tinh Quang Ngai.

* Pon vi thye hién: Phong Quan 1y Xuat nhap khau chu tri

¥ Don vi phéi hop: Quan 1y thuvong mai, Quan 1y Cong nghiép; Trung tdm
khuyén cong va XTTM va UBND céc huy¢n, thi xa, TP.

* Lanh dao S&: Pong chi B Tién Pat - Phé Giam ddc.

* Thot gian thye hién: Hang nam.

- Trién khai thyc hién c6 hiéu qua Ké hoach hanh dong phat trién nganh
cong thuong, giai doan 2021-2025; Tong hop kinh phi, dang ky va trlen khai thyc
hién cac Chuong trinh Khuyén cong quéc gia, Xtc tién thuong mai quéc gia.

* Pon vi thyc hién: Phong Ké hoach — Tai chinh — TH chu tri.

* Pon vi phéi hop: Cac phong, ban, don vi thugc S& va UBND céc huyén,
thi xa, thanh pho.

* Lanh dao S&: Pong chi V4 Vin Ran - Giam ddc So.
* Thot gian thyce hién: Hang nam.
2.2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tap trung cai cach thu tuc hanh chinh, nang cao chat luong viéc cung cap
dich vu cong truc tuyen rat ngan thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh; tang ty
1¢ tiép nhan, giai quyét truc tuyen muc do 3 va mirc do 4, nhat 13 thu tyc hanh
chinh lién quan truc tlep dén hoat dong san xuét kinh doanh, tlep can dién
nang,...; niém yét cong khai trén Cong Thong tin dién tir tinh, trang thong tin
dién tir ciia s& va tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh.

- Tang cuong cung cap thong tin, cong khai, minh bach cac co ché, chinh
sich; thuong xuyén theo doi, cap nhat tinh hinh hoat dong cua cac doanh nghiép
trén dia ban tinh; ling nghe y kién cua doanh nghiép vé thuc hién co ché “mot
cira”, “mot ctra tai chd” nham tao diéu kién tot nhat cling nhu kip thoi thdo g&
kho khin vuéng mic cho doanh nghiép, nha dau tu trong tinh hinh dich bénh
Covid-19 con dién bién phc tap.

* Pon vi thuc hién: Van phong S& chu tri.
* Pon vi phéi hop: Cac Phong, ban, don vi thudc So.
* Lanh dao So: Dong chi Nguyén Dtrc Huy- Phé Giam déc So.
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* Thot gian thyc hién: Thuong xuyén.

- Pay manh cong tac thong tin tuyén truyén vé két qua thuc hién cac
chuong trinh, ké hoach ho tro doanh nghi€p; Cung cap thong tin trién khai thuc
hién cac co ché, chinh sach vé ho trg doanh nghiép.

* Pon vi thuc hién: Phong Ké hoach — Tai chinh — Téng hop chu tri.

* Pon vi phéi hop: Céc ph(‘)I}g, ban, don vi thudc S&; cac S, ban nganh va
UBND céc huyén, thi xa, thanh pho.

* Lanh dao So: Pong chi V& Vin Ran - Giam dbc S6.

* Thot gian thyce hién: Hang nam.

2.3. Trién khai chwong trinh,khuyén cong, hd tro' doanh nghiép vng
dung khoa hoc, ky thuat vao san xuat, kinh doanh

- Trién khai cdc Chuong trinh khuyén cong Quyét dinh s6 1894/QP-UBND
ngay 12/12/2020 theo d6, chu trong nodi dung hd trg ung dung may moc thiét bi
tién tién, tién bd khoa hoc k¥ thudt vao san xuit cong nghiép - tiéu thu cong
nghiép; xay dung mo hinh trinh dién dé pho bién cong nghé mdi, san xuat san
pham méi; to chirc binh chon va trao gidy chimg nhan san pham cong nghiép
nong thon tiéu biéu cap tinh.

- Trién khai th,l_J:C hién cac chuong trinh: ké hoach Vévphét trién cong nghiép,
chuong trinh khuyén cong, chuong trinh ho trg phat trién cong nghiép ho tro,
Chuong trinh ha tang k¥ thuat Cum cong nghiép trén dia ban tinh Quang Ngii dén
nam 2025; theo do, cung cap thong tin, trién khai cac co ché, chinh sach va cac
chuong trinh hd tro dén to chirc, ca nhan, doanh nghiép trén dia ban tinh Quang
Nogai.

* DPon vi thuc hién: Phong Quan ly cong nghiép chu tri.

* Pon vi phdi hop: Trung tdm khuyén cong va XTTM va UBND cac
huyén, thi xa, thanh ph6 va Doanh nghiép.

* Lanh dao S&: Pong chi Ha Pirc Thang — Pho Giam déc So.

* Thot gian thyc hién: Hang nam.

2.4. Cong tac thanh tra, kiém tra chuyén nganh

Xay dung ké, hoach thanh tra chuyén nganh, thanh tra li€én nganh theo diung
tinh than Chi thi so 20/CT-TTg ngay 17/5/2017 cua Thu tuéng Chinh phu, dam
bao mo1 doanh nghiép chi thanh tra 01 lan/ndm.

* Pon vi thuc hién: Thanh tra S& chu tri.

* Pon vi phéi hop: Cac ph(‘)r}g, ban, don vi thudc S&; cac S&, ban nganh va
UBND cac huyén, thi xa, thanh ph6 va doanh nghiép.

* Lanh dao phu trach: Dong chi Ha Puc Thing - Phé Giam dbc So.

* Thot gian thuc hién: Hang nam.



IV. To chirc thue hién

1. Nhiém vu cai thién, nang cao diém s6 Chi sb thanh phﬁn dich vu ho tro
doanh nghiép gdp phan nang cao Chi sb ning luc canh tranh cip tinh (PCI) giai doan
2021-2025 1a mot trong nhimg nhiém vu trong tam, cip bach va quyét liét cia
UBND tinh. Vi vay, theo nhi¢ém vu dugc phan cong, cac déng chi 1anh dao S& co
trach nhiém chi dao truéng cac Phong, Ban va don vi thudéc S¢ do minh phu trach
chu dong phéi hop véi cac don vi c6 lién trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac noi
dung cua Ké hoach nay.

2. Giao Phong Ké hoach — Tai chinh — Téng hop chu tri phdi hop véi cac
Phong, B,an va don vi thuéc So; cac So, ban, nganh va UBND cac huyén, thi xa,
thanh pho co lién quan tong hop b&o cao tinh hinh thyc hién ké hoach nay.

Pinh ky bio céo, yéu cau cic don vi giri bdo cdo vé Phong Ké hoach — tai
chinh — Tong hgp (S¢ Cong Thuong):

- Truéc ngay 31/01 giri ké hoach trién khai thyc hién nam.

- Truéc ngay 05/6 giri bao cdo danh gia két qua thyc hién ké hoach 06
thang dau nam va nhiém vu 6 thang cudi nam.

- Trudc ngay 05/12 giri bao co danh gia két qua thuc hién ké hoach nam.

3. Trong qua trinh trién khai thuc hién, trudng hop co phat sinh, vuéng
mac, kip thoi phan anh vé S¢ Cong Thuong tong hop giri S Ké hoach va Pau tu
dé tong hop chung, bao cao UBND tinh xem xét, diéu chinh cho phu hop véi thuc
tién vé thuc hién Chi s dich vu hd tro doanh nghiép./.

Noi nhgn: GIAM DOC
- S6 KH&DT;

- UBND tinh (b/c);

- Cac S&: Tu phap; Giao duc & Pao tao;
Khoa hoc va Cong nghé;

- BQL Khu Kinh té va cac KCN tinh;

- UBND cac huyén, thi xa, thanh phé;

- Gb, c&c PGD S¢ Cong Thuong ;

- Cac phong, don vi thudc S¢;

- Luu: VT, KHTCTH.

Vo Van Ran
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