UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG DPéc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 1224 /BC-SCT Qudng Ngai, ngay /7thang 9 nam 2025
BAO CAO

Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mét cira
lién thong va thwce hién thi tuc hanh chinh trén moi trwong dién ti qui 111
nam 2025

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(TTHC)

1. Cong bo, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Trong qui Il nam 2025, S6 Cong Thuong da thyc hién cap nhat, ra soat
cac Vin ban quy pham cé quy dinh vé thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét va quan ly ciia nganh, tham muu trinh Chu tich UBND Quang Ngéi ban
hanh 04 Quyét dinh cong bdé Danh muc TTHC va phé duyét Quy trinh ndi bd
giai quyét TTHC thudc tham quyén quan ly, giai quyét cua nganh Céng Thuong;
theo d6: ban hanh mé&i 203 TTH (cap tinh: 198, cip xa: 05 TTHC); stra d6i, bd
sung 24 TTHC (cép tinh: 12 TTHC, cap x&: 12 TTHC); bai bo 7 TTHC cap
huyén d6i véi cac thu tuc hanh chinh duoc phan cap, phan quyén trong linh vuc
Coéng nghiép va Thuong mail. Tham muu trinh Chu tich UBND Quang Ngai
cong bd Danh muc thi tuc hanh chinh duoc stra doi, b6 sung va phé duyét Quy
trinh noi bo giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vic Xuat nhap khau; trinh
cong bb stra doi, bo sung Danh muc thu tuc hanh chinh va Quy trinh ni bo giai
quyét tha tuc hanh chinh trong linh vuc An toan thyc phém thuoc tham quyén
giai quyet cia cap tinh trén dia ban tinh Quang Ng&i®. Tong sé6 TTHC thuoc
tham quyén giai quyét ciia nganh Céng Thuong 14 310 thi tyc.

- Thuc hién cong khai cac Quyét dinh céng b thu tuc hanh chinh trén
Cong Dich vy cdng qudc gia ding thoi gian quy dinh.

- Théng bao danh muc dich vu cdng truc tuyén toan trinh, danh muc dich
vu ¢6ng truc tuyén mot phan thuoc tham quyén quan ly, giai quyét caa So Cong
Thuong, Uy ban nhan dan cip x4 trén dia ban tinh Quang Ngai; tich hop dam
bao cung cap day du 100% dich vu cdng truc tuyén da duoc UBND tinh cdng b
tai Quyét dinh s6 483/QD-UBND ngay 23/7/2025 trén Cong dich vu cdng qubc
gia. Thong bao Danh muyc tha tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan, tra két qua

1 Quyét dinh s6 1080/QD-UBND ngay 27/6/2025; Quyét dinh 1149/QD-UBND ngay 30/6/2025; Quyét dinh
408/QD-UBND ngay 16/7/2025; Quyét dinh s6 535/QD-UBND ngay 04/8/2025 cua Chii tich UBND tinh.

2T¢ trinh s6 1086/TTr-SCT ngay 11/9/2025 ciia S& Cong Thuong.

3T trinh s6 1096/TTr-SCT ngay 11/9/2025 ciia S¢ Cong Thuong.
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giai quyét khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh thudc tham quyén cua nganh
Cong Thuong trén dia ban tinh Quang Ngaéi.

2. Ra soat, dom gian héa TTHC

Xay dung va ban hanh Ké hoach hoat déng kiém soat thu tuc hanh chinh
nidm 2025* Tham muu UBND tinh ban hanh Danh muc thu tuc hanh chinh thuc
hién tiép nhan, tra két qua giai quyét khéng phu thudc vao dia gisi hanh chinh
trén dia ban tinh Quang Ngai ddi vai 306 thu tuc hanh chinh thudc tham quyén
ctia nganh Cong Thuong (Quyét dinh s6 964/QB-UBND ngay 29/8/2025 cua Uy
ban nhan dan tinh).

3. Tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

“Trong quy 1 ndm 2025, S¢ Cong Thuong khong c6 phan anh, kien nghi
cua to chirc, cong dan vé giai quyét tha tuc hanh chinh.

4. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Téng s6 hd so TTHC d4 tiép nhan trong ky bao cao 1a 796 (S6 liu tinh
tir ngay 01/7/2025 dén 14/9/2025), trong do: S6 moi t1ep nhan trong ky: 778
(tryc tuyén: 750, truc tiép va qua dich vu buu chinh: 28); s6 tir ky trude chuyén
qua: 18.

- S6 lugng hd so di giai quyét: 707, trong d6: Giai quyét trudc han: 706,
qué han 01 ho so.

- S6 luong ho so dang giai quyét: 89; trong d6, trong han: 88, qua han: 01.
5. Thue hién TTHC trén moi truwong dién tir

Thuc hién nghiém tuc viéc tiép nhan, giai quyét ho so dbi véi cac TTHC
thudc tham quyén giai quyét trén moi trudng dién tir qua Cong Dich vy cdng -
Hé thong thong tin mot cira dién tar tinh Quang Ngai theo quy dinh. Ti 18 hd so
truc tuyén trong quy I1I dat ty 1& 94,22% (750/796 ho so), thuc hién tdt viéc thu
phi, I phi truc tuyén dbi véi TTHC dang cung cap.

II. PANH GIA CHUNG

- Cong tac kiém soat TTHC 14 nhiém vu trong tam, thudng Xuyén va
Xuyén suét, 13 co s dé danh gia viéc hoan thanh nhiém vu hing nim cua cé
nhan, tap thé nén duoc sy quan tdm, chi dao rat sat sao cua Cap uy Pang, Lanh
dao S¢. Cac van ban chi dao dugc chuyén tai kip thoi dén cong chic théng qua
nhiéu hinh thae dé quén triét nang cao trach nhiém cua cong chac trong qué
trinh thuc hién; Cong tac tlep nhan va giai quyét hd so qua dich vu cdng tryc
tuyén, thanh toan truc tuyén dat két qua tot; TTHC duoc giai quyet dang quy
trinh, chinh xéc, kip thoi, khong dé xay ra tinh trang phan anh, kién nghi doi véi
giai quyét tha tuc hanh chinh ciia don vi d3 gop phan nang cao chat luong phuc
vy, dem dén sy tin tudong, hai long cho ngudi dan, gop phan vao sy phat trién
kinh té - x& hoi cua tinh; Cong chuac thuc hién nhiém vy tiép nhan ho so, tra két

4 Ké hoach s6 730/KH-SCT ngay 20/8/2025 ciia S6 Cong Thuong
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qua giai quyét TTHC thyc hién dung chirc nang, nhiém vu dugc giao va tuénrthﬁ
ndi quy, quy che lam viéc tai Trung tdm. Duy tri & muc cao doi véi cac chi so tai
Bo chi so chi dao, dieu hénh phug vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién
TTHC ban hanh tai Quyét dinh s6 766/Qb-TTg ngay 23/6/2022 caa Thu tudng
Chinh phu.

- S¢ dang ra soat cac quy dinh dé tham muu cap c6 tham quyén‘ y quyén
cac thu tuc hanh chinh thugc tham quyen cua Uy ban nhan dan tinh vé S¢ Cong
Thuong thyc hi¢n trong linh vuc cdng nghiép va thuong mai dé trién khai tiép
nhan, tra ket qua gidi quyet TTHC theo dung quy dinh khi t6 chuc chinh quyen
dia phuong hai cap.

- Chat lugng giai quyét TTHC, chat luong phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép ludn duoc gitr & muc cao, the hién ¢ muc danh gia cua t6 chuc, ca nhan
qua giai quyet TTHC ciaa S¢ Cong Thuong véi mie d6 rat hai long dat 100%.

I11. KIEN NGHI VA PE XUAT: Khong.

So Cong Thuong kinh bao céo./.
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